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Аннотация. Цифровизация выступает интегратором вхождения страны в мировое экономическое 

и информационное пространство, открывает новые инновационные возможности в будущем. 

Исследование экономической сущности цифровой экономики является особенно важной  

стратегической задачей по становлению социально-экономических отношений взаимодействия и 

построения эффективной экономической системы. В статье проведено исследование сущности 

цифровой экономики как экономической категории и выделены основные подходы к пониманию 

цифровой экономики. Раскрыто концептуальное видение цифровой экономики как экономики,  

основанной на цифровых технологиях; следствия эволюции и развития общества, результата и 

катализатора инноваций в экономике; развития инфраструктуры электронного бизнеса и  

электронной коммерции; метода автоматизации обработки цифровых данных; способа  

коммуникации между участниками социально-экономической деятельности; сетевой экономики 

потоков и процессов организации деятельности предприятий и общества; синтез реального  

производства и электронных платформ и др. На основе выделения особенностей развития цифровой 

экономики сформировано определение цифровой экономики как экономической категории.  

Определено, что цифровая экономика – это деятельность, направленная на усиление влияния 

инновационных цифровых технологий на определенные звенья информационного, материального, 

финансового, интеллектуального и сервисного потоков на основе их интеграции в процессы 

деятельности предприятия и трансформации его бизнес-модели.  
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Abstract. Digitalization acts as an integrator of the country's entry into the global economic and 

information space, opens up new innovative opportunities in the future. The study of the economic 

essence of the digital economy is a particularly important strategic task for the formation of socio -
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economic relations of interaction and the construction of an effective economic system. The article 

examines the essence of the digital economy as an economic category and highlights the main 

approaches to understanding the essence of the digital economy. The conceptual vision of the digital 

economy as an economy based on digital technologies is revealed; the consequences of the evolution 

and  development  of  society, the  result  and  catalyst  of  innovation  in  the  economy;  the  development 

of  e-business  and e-commerce infrastructure;  a method for automating digital data processing;  a method 

of  communication  between  participants  in  socio-economic  activities;  a  network  economy  of  flows  

and  processes  of  organizing  the  activities  of  enterprises  and  society;  synthesis  of  real  production 

and electronic platforms, etc. Based on the identification of the features of the development of the digital 

economy, the definition of the digital economy as an economic category has been formed. It is determined 

that the digital economy is an activity aimed at strengthening the influence of innovative digital 

technologies on certain links of information, material, financial, intellectual and service flows based on 

their integration into the processes of an enterprise and the transformation of its business model. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Постановка проблемы. В последние годы цифровая экономика стала наиболее ведущей 

и перспективной сферой деятельности. Цифровизация выступает интегратором вхождения 

каждой страны в мировое экономическое и информационное пространство, открывает но-

вые инновационные возможности в будущем. Исследование экономической сущности циф-

ровой экономики является особенно важной стратегической задачей становления соци-

ально-экономических отношений взаимодействия и построения эффективной экономиче-

ской системы.  

Исследованием сущности цифровой экономики занимались многие отечественные и за-

рубежные ученые, а именно: Т. В. Александрова [1], А. Д. Альтерман [2], В. В. Апалькова [3], 

С. И. Бабина [4], С. В. Бондаренко [5], А. П. Добрынин [6], Н. Негропонте [7], В. А. Роди-

гина [8], Т. Н. Савина [9], Т. Стоуньер [10], Д. Тапскотт [11], К. Ю. Черных [6], А. В. Чет-

вернина [12] и другие.  Однако указанные ученые имеют разные точки зрения относительно 

сущности цифровой экономики и не раскрывают особенностей цифровизации как экономи-

ческой категории.     

Целью статьи является исследование сущности и выделение научных подходов к разви-

тию цифровой экономики. 

Методологической основой статьи послужили современные положения теории иннова-

ций, также применены общенаучные методы познания, обобщения, системного анализа, 

синтеза. В процессе исследования были использованы научные работы ведущих отече-

ственных и зарубежных ученых по вопросам исследования теоретической сущности циф-

ровой экономики как социально-экономической категории. 
 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 
 

Цифровая экономика возникла и получила дальнейшее развитие вследствие объективной 

необходимости внедрения инновационных решений и спроса на продукты виртуальных то-

варно-денежных отношений. Однако до сих пор ученые не пришли к единому мнению о 

научном представлении цифровой экономики как экономической категории. Изучение 

научных работ, посвященных сущности цифровой экономики, позволило сформировать и 
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выделить основные направления развития цифровой экономики как науки: экономика, ос-

нованная на цифровых технологиях (конвергенции информационно-коммуникативных тех-

нологий), знаниях, ресурсах; следствие эволюции и развития общества, результат и катали-

затор инноваций в экономике [7, 11]; развитие инфраструктуры электронного бизнеса и 

электронной коммерции 
1 [13]; метод автоматизации обработки цифровых данных [10]; спо-

соб связи между участниками социально-экономической деятельности через сети и цифро-

вые платформы; сетевая экономика потоков и процессов организации деятельности пред-

приятий и общества [3, 14]; синтез реального производства и электронных платформ [1, 9]; 

часть экономических отношений, созданная цифровыми ресурсами на основе производства 

электронных товаров и сервисов [2, 4]. 

Впервые цифровую экономику охарактеризовали известные ученые Д. Тапскотт и  

Н. Негропонте [11, 7]. Они заложили основу классического подхода к научному позна-

нию цифровой экономики. В узком понимании в начале исследований экономической 

сущности цифровой экономики авторы рассматривали данное понятие с позиции эконо-

мики, основанной на применении цифровых технологий. Сторонниками данного подхода к 

сущности цифровой экономики в дальнейшем была добавлена информационно-коммуни-

кативная составляющая развития исследуемой категории. Надо отметить, что данная школа 

познания категории цифровой экономики получила один из крупнейших стримов развития. 

Таким образом, цифровая экономика в рамках классического подхода возникла как рево-

люционное явление в результате известной промышленной революции Индустрия 4.0 бла-

годаря быстрому развитию и внедрению информационных технологий и инноваций.  

Развитие общества предполагает внедрение цифровых технологий во все сферы жизне-

деятельности. Вследствие этого перед субъектами социально-экономической деятельности 

встает проблема сбалансирования ресурсов и технологических процессов организации биз-

неса. Первоочередной задачей эффективной деятельности предприятий является внедрение 

технологии обработки цифровых данных на основе полной автоматизации и увязки всех 

бизнес-процессов.  

В некоторых исследованиях 
2

    [13] цифровую экономику рассматривают с позиций разви-

тия инфраструктуры электронного бизнеса и электронной коммерции. Предложенный ими 

подход раскрывает незначительную часть или сегмент понимания сущности категории 

цифровой экономики, поскольку электронный бизнес и электронная коммерция – сфера 

применения цифровой экономики. Современное развитие цифровизации как процесса охва-

тывает все сферы экономической деятельности, а механизмы цифровой экономики совре-

менного предприятия интегрированы во все потоковые процессы функционирования пред-

приятия и взаимоотношений всей конкурентной среды.  

Еще одним подходом к определению экономической категории «цифровая экономика» 

является ее рассмотрение через метод автоматизации и обработки цифровых данных. Дан-

ный подход не имеет системного понимания цифровой экономики как института и эконо-

мического явления. Оцифровка данных и автоматизация являются методом, благодаря ко-

торому повышается динамичность и точность ведения экономико-управленческого учета 

деятельности, ее планирования и прогнозирования, становится возможным проведение 

многовариантного моделирования оперативного или стратегического развития предприя-

 
1

 Digital Economy. Emerging Trends in Business. URL: https://www.toppr.com/guides/business-environment/ 

emerging-trends-in-business/digital-economy  
 

2
 Там же. 
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тия. Автоматизация способствует мобильности и гибкости принятия управленческих реше-

ний, оптимизирует всю цепь и каждое звено в отдельности системы управления потоками 

предприятия в увязке с интересами партнеров. Ряд ученых [6, 10] рассматривают цифровую 

экономику как создание определенной сети по обмену цифровым данными, направленной 

на повышение производительности и эффективности деятельности предприятия. В данном 

контексте приведены и определения цифровой экономики в Стратегии развития информа-

ционного общества РФ 
3. Цифровая экономика должна быть исследована с позиций инсти-

туционального подхода к пониманию сущности ее как экономической и социально важной 

научной категории. 

Развитие цифровых коммуникаций и перенос части социально-экономических отно-

шений в виртуальную жизнь в значительной степени связаны с рядом факторов. Прежде 

всего это повышение мобильности экономических отношений и необходимость быстрого 

принятия управленческих решений. Во-вторых, социальные факторы кризисных явлений – 

глобальная пандемия, которая заставила все общество перенести многие сферы и комму-

никации в цифровое пространство с помощью созданных платформ. Так, получили зна-

чительное развитие электронное образование, электронная коммерция, службы доставки 

и многое другое. Однако вместе с тем данный подход не раскрывает всей сущности циф-

ровой экономики, ее роль и характеристики. Сторонники данной концепции считают 

цифровую экономику современным типом хозяйствования или моделью взаимодействия 

партнеров и рассматривают цифровизацию как определяющий ресурс в системе товарно-

денежных отношений.   

Сущность цифровой экономики детально рассмотрена в научных исследованиях авто-

ров [3, 14]. В указанных работах цифровая экономика рассматривается через призму сете-

вой экономики потоков и процессов организации деятельности предприятий и общества. 

При этом в работе [14] цифровая экономика состоит из трех компонентов. Во-первых, из 

инфраструктуры для обработки цифровых данных; во-вторых, из цифровых транзакций для 

обеспечения электронной коммерции; в-третьих, из контента, который потребители цифро-

вой экономики создают и получают.  

Другие авторы [5, 12] рассматривают цифровую экономику через ее коммуникативную 

функцию, а именно как экономическую деятельность, возникающую между ее субъектами 

через определенные каналы связи для обмена данными и процессами. В рамках данного 

подхода цифровая экономика получила стремительное развитие вследствие глобализации 

сети Интернет. Кроме этого, при формировании своего видения экономической сущности 

цифровой экономики авторы уделяют особое внимание взаимосвязи интеллектуального и 

технологического потоковых процессов, то есть построению звена организации экономи-

ческой деятельности по принципу «человек – машина».  

Достаточно подробно раскрыта сущность цифровой экономики в исследовании [5]. В ра-

боте основательно доказано, что цифровая экономика в корне преобразует все сферы соци-

ально-экономической деятельности и отдельные бизнес-процессы на базе инновационных 

цифровых технологий и развития социальных сетей. Нельзя не согласиться, что цифровая 

экономика – это следствие эволюционного процесса экономического развития. Цифровая 

экономика не только способствует трансформации бизнес-моделей деятельности предпри-

ятий, объединяет их в сетевые интеграции, но и открывает новые качественные возможно-

сти жизнедеятельности государства и общества. 

 
3

 Стратегия развития информационного общества РФ на 2017-2030 годы // СПС «КонсультантПлюс». URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_216363  
 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_216363
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Итак, цифровая экономика – это многогранная процессная деятельность, которая осно-

вана на сочетании инфраструктуры звеньев ряда потоковых процессов – технологических, 

интеллектуальных, объединении их в сетевую экономику.  

Также следует выделить работы [1, 9], в которых авторы применяют функционально-

организационный подход к изучению сущности и особенностей развития цифровой эконо-

мики. Сторонники этого подхода рассматривают цифровую экономику как дополнение к 

традиционной экономике, то есть через синтез сферы реального производства, реализации 

продукта или услуги. Надо отметить, что исследование эффективности практического 

опыта развития современного предприятия подтверждает высокую степень зависимости 

всех сфер социально-экономической деятельности и цифровых технологий. Мобильное 

внедрение инноваций, научно-технологического цифрового оборудования, организация 

электронных платформ для автоматизации экономической деятельности способствуют по-

вышению конкурентоспособности предприятий как в условиях кризисной экономики, так 

и в условиях подъема. Современная жизнедеятельность требует внедрения цифровых тех-

нологий, которые имеют экономическое содержание для развития производственных про-

цессов, а также социально важны для построения развитого общества в целом. 

Ученые [2, 4] рассматривают цифровую экономику как часть экономических отношений, 

созданную цифровыми ресурсами на основе производства электронных товаров и сервисов. 

Представители данной школы становления и развития цифровой экономики в своих рабо-

тах акцентируют внимание на предположении, что цифровая экономика – это вид деятель-

ности, основанный на принципах использования электронных средств в организации биз-

неса для создания электронных товаров или услуг и их дальнейшей реализации. При этом, 

по их видению, большинство социально-экономических процессов происходят в виртуаль-

ной среде. Однако в таком виде цифровая экономика встречается нечасто, большинство со-

временных предприятий выбирают синтезированную организацию бизнеса для своей дея-

тельности. То есть используют отдельные цифровые технологии на каждом звене цепи 

своей экономической деятельности.  

Современная цифровая экономика – это продолжающаяся трансформация всех сфер эко-

номики по переносу всех информационных ресурсов и знаний на компьютерную плат-

форму. Этот процесс достаточно объективно отражает развитие цифровых трансформаций 

и обусловливает перспективы для дальнейшего эффективного становления цифровой эко-

номики как науки.  

В течение последних десятилетий наблюдается тенденция активного проникновения ин-

формационных технологий в различные сферы деятельности общества. 

Современный индустриальный мир уверенно движется к принципиально новой инфор-

мационно-технологической, экономической и социальной реальности. Изменения касаются 

глобального информационно-технологического и интеллектуального уклада, следствием 

которого является трансформация традиционных систем организации бизнеса. Для эффек-

тивности предпринимательской деятельности необходимо формировать систему инноваци-

онных социально-экономических стратегий и тактических задач. Одновременно меняется 

технологическая парадигма, меняются модели управления и общественные нормы, проис-

ходят масштабные демографические сдвиги [3]. 

В экономической литературе цифровая экономика отождествляется с информационной 

и предполагает наступление новой эры экономического развития вследствие информати-

зации общества. При этом информатизация – один из важных факторов повышения эф-

фективности социально-экономической деятельности предприятий в целом и качества 

жизни населения в частности. К тому же цифровая экономика не ограничивается только 
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информационной составляющей, поскольку информационный поток является обеспече-

нием передачи данных. Поэтому цифровая экономика – значительно шире экономиче-

ского понятия информационной экономики, следовательно, ее нецелесообразно отож-

дествлять с информационной.  

В начале становления цифровой экономики ученые связывали процесс цифровизации с 

повышением информатизации общества. Развитие информатизации прежде всего является 

проекцией внедрения цифровых коммуникационных технологий и платформ на основе ин-

теграции интернета и мобильных средств. Таким образом, цифровая экономика – это сектор 

экономики, основанный на информационных и коммуникативных технологиях [10].  

Следовательно, цифровая экономика получила развитие в результате глобальной транс-

формации организационной системы и коммуникаций и перехода индустриального обще-

ства к цифровому. Научная дискуссия привела к выделению подходов к раскрытию катего-

рии «цифровая экономика». Впрочем, ведущие ученые не пришли к единому мнению в фор-

мировании сущности цифровой экономики как сферы экономической науки. Это обуслов-

лено многоаспектностью и динамичностью развития цифрового пространства. 

Исследование научных работ по экономической сущности и практического опыта по раз-

витию цифровизации позволило выделить ключевые характеристики концепции цифровой 

экономики, а именно: 

– цифровая экономика является следствием и катализатором перманентного качествен-

ного процесса инновационного развития социально-экономических отношений; 

– цифровая экономика – это конвергенция информационно-коммуникационных техно-

логий, знаний, ресурсов по получению дополнительных компетентностей для обеспечения 

конкурентоспособности и повышения эффективности деятельности предприятий;  

– цифровая  экономика  –  это  сетевая  деятельность  синтеза  и  интеграции  цифровых 

технологий в традиционные экономические процессы через создание единых платформ 

взаимодействия. 

Итак, цифровая экономика – это деятельность, которая направлена на усиление влияния 

инновационных цифровых технологий на определенные звенья информационного, матери-

ального, финансового, интеллектуального потоков на основе их интеграции во все про-

цессы деятельности предприятия и трансформации его бизнес-модели. 

Развитие цифровой экономики предполагает получение преимуществ, среди основных 

из которых можно выделить следующие:  

– цифровая экономика обладает высокой чувствительностью к социально-экономиче-

ским требованиям общества и предусматривает быструю доступность необходимых про-

дуктов для удовлетворения возникших потребностей;  

– цифровые технологии выступают диффузией передачи данных, знаний, инноваций, 

стимулируют повышение общественной производительности через сбалансирование и си-

стематизацию цепочек потоков бизнес-процессов с целью повышения эффективности и 

обеспечения устойчивого экономического развития; 

– цифровая экономика – это модель экономического развития, основанная на коммуни-

кативных цифровых платформах, которые предоставляют возможности повышения произ-

водительности труда, конкурентоспособности предприятий, оптимизации затрат и ресурсов 

для обеспечения качества жизни общества.  

Нужно отметить, что переход социально-экономических процессов в цифровое про-

странство привел к необходимости трансформации всех бизнес-процессов.  

Современное развитие экономики и построение взаимоотношений предполагает гло-

бальное сочетание и системную взаимосвязь всех цепей и участников создания товаров или 

услуг на основе формирования согласованной цифровой платформы, а именно: 
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– информационная открытость, благодаря чему все пользователи платформы имеют чет-

кую визуализированную информацию об объективном физическом состоянии (цифровая 

копия) продукта или услуги; 

– возможность одновременного доступа к информации на платформе и интегрирован-

ность всех участников бизнес-процесса; 

– возможность оптимизации всех бизнес-процессов, расходов, финансовых и интеллек-

туальных потоков через сокращение дублирования функций организационно-управленче-

ской системы; 

 – совершенствование процесса принятия управленческих решений. Возможность по-

строения многовариантных моделей развития и прогнозирования вероятных сценариев на 

основе современных информационно-компьютерных систем;  

 – высокая мобильность получения и обработки данных о состоянии и результатах дея-

тельности, а также возможность внесения коррективов и гибкость политики управления; 

– возможность автоматизации экономико-управленческой системы или ее отдельных 

подсистем, что значительно повышает эффективность деятельности и позволяет на ос-

нове использования искусственного интеллекта перейти к внедрению инновационных 

бизнес-технологий.  
 

ВЫВОДЫ 
 

Цифровая экономика имеет стратегическое значение не только для эффективной дея-

тельности предприятий, но и для глобальной системы общественного потребления, по-

скольку цифровая трансформация экономики охватывает все цифровые процессы на раз-

ных уровнях хозяйствования и регулирования социально-экономических сфер деятельно-

сти – института государственного регулирования и управления, предприятий и общества. 

Цифровая экономика является движущей силой ускорения глобального экономического раз-

вития, повышения производительности труда, создания новых рынков и сфер, что открывает 

новые возможности для инклюзивного и устойчивого роста. В нашей стране становление циф-

ровой экономики, несмотря на кризисные условия, получило стремительное развитие как ис-

точник получения дополнительных возможностей создания валового внутреннего продукта и 

формирования безопасности и устойчивости национальной экономики. 
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